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Utazasi feltételek

Altalanos utazasi feltételek a Fly&Ride Travel turain

Az alabbiakban olvashatjatok motoros turaink utazasi feltételeit, amelyek az utazasi szerz6dés részét képezik

kozted, mint Utas és koztlink a Fly&Ride Travel Szolgaltaté Kkt (MKEH szerinti nyilvantartasba vételi
szama: U-000867, addszama: 22373139-2-41, cégjegyzék szama: 01-03-025751, székhelye: 1035 Budapest,
Raktar u. 39-41 III. ép. 1. Iépcsh. 1. em 5. Tel: +36 1436-9233 Fax: 436-9234, Bankszamlaszama: 10918001-
00000039-72060009), mint utazasszervezo (tovabbiakban Iroda) kozt. Kérjiik, figyelmesen olvasd el az alabbi

feltételeket, €s ha barmilyen kérdésed van, batran keress meg minket, aztan indulhat a motorozas!

1.

A Fly &Ride Travel. (tovdbbiakban Iroda) éltal szervezett utazasokra a Polgéari Torvénykonyv 415.
valamint 416. §-a, az utazasi szerzédésekrdl sz6l6 - tobbszor modositott - 214/1996.(X11.23.) Korm.
rendelet rendelkezései- figyelemmel a 213/1996 (XII. 23) kormanyrendelet rendelkezéseire, illetbleg a

jelen szerzddési feltételekben és mellékleteiben foglaltak az iranyadok.

Az Troda és az Utas kozotti jogviszony egészét az Iroda altal kozzétett tajékoztatd anyagok (szordlap,
katalogus, weboldal,...), a megrendelés és annak az utazasszervezd altali visszaigazolasa, az alairt
utazasi szerz6dés, valamit a részvételi jegy képezik. Kétség esetén a jogviszony tartalmat a részvételi
jegy illetve a megrendelés alapjan kell értelmezni. Az el6re kozzétett adatoktol az Iroda indokot esetben

eltérhet, a valtozasokrol az Utast jelentkezéskor tajékoztatja.

A tlra lefoglaldsa, az eléleg befizetése

3.

Az utazasi szerzOdés az utazas megrendelésével, a jelentkezés nyilvantartasba vételével és az elbleg
befizetésével, jelen szerz6dés alairasaval 1étre jon az Utas és az Iroda kozott. Ha jelentkezését az Iroda
helyhiany vagy mas ok miatt feltételesen fogadja el, az utazasi szerzddés csak akkor valik hatalyossa,
ha az Utast jelentkezésének feltétel nélkiili elfogadasardl az Iroda értesiti. Ezen értesités kézhezvételéig

az Utas a jelentkezést barmikor visszavonhatja és az Iroda a befizetett el6leget visszafizeti.

A részvételi jegy a részvételi dijban nem szerepld, kiilon felszamolasra keriil6 dijakat (idegenforgalmi
ado) is tartalmazza. A részvételi dij a meghirdetett, illetve a megrendelt és visszaigazolt programok,
szolgaltatasok aran kiviil az Iroda szervezési koltségeit és az altalanos forgalmi adoét is magédban
foglalja. A részvételi dij egyes esetekben tartalmazza a baleset-, betegség- és poggyasz-, illetve az

elallas kockazatara vonatkozo biztositas dijat, ezt az Iroda a tiraajanlatokban mindig kdzzé teszi.
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Turainkra a részvételi dij 40%-anak befizetésével tudunk helyet biztositani. Az eldleg befizetésére
lehetdség van személyesen az irodankban (1035 Budapest Raktar u. 39-41 III. épiilet I. 1épcsh. I em. 5.),
postai csekken vagy banki atutaldssal. Az utazasi szerz6dés a dij az eldleg megfizetésével 1€p életbe. Az
eldleg vagy a teljes részvételi dij befizetésével az Iroda a jelentkezést annak feltételezésével fogadja el,
hogy ismeritek és kifejezetten elfogadjatok a katalogusban, az Interneten és az egyéb tajékoztatokban

foglaltakat.

A teljes részvételi dijat legkésébb az ut megkezdése el6tti 30. napig kell befizetnetek. Kivéve a
kiilfoldre szervezett utaknal, ha a szolgaltatokkal k6tott szerzodés szorosabb hataridét ir eld nekiink. 30
napon beliili jelentkezéskor a teljes részvételi dij fizetendd. A teljes részvételi dij befizetésekor az Iroda
a szolgaltatasok igénybevételére jogositd részvételi jegyet ad at az Utasnak, melyet az idegenforgalmi
szolgaltatds igénybevételének megkezdése eldtt a szolgaltatast nydjtonak kell atadni. Az Iroda altal

kozvetitett szolgaltatasok csak a részvételi jegy helyszini leadasa ellenében vehetdk igénybe.

Amennyiben az utazast megel6z6 30. napig nem egyenlititek ki a teljes részvételi dijat, az Iroda a
szerz6deéstol kiilon értesités nélkiil elallhat, s azt targytalannak tekintheti. Az Utas az utazasi
szerz0déstdl az utazds megkezdése elott barmikor elallhat, azonban koteles megfizetni az

Utazasszervez6 karat.

Felelésség

8.

10.

11.

A Fly&Ride Travel felel az utazasi szerzodésben felsorolt szolgaltatasok (szallds, programok stb..)
szerzOdésszerl teljesitéséért. Az utas az utazason (turan) kifejezetten sajat feleldsségére vesz részt, az ut
(tGra) soran az egyes utazasi szolgaltatasok igénybevételérdl sajat feleldsségére dont. Az Iroda kizarja
helytallasi kotelezettségét az olyan karok megtéritéséért, melyek az utazas specialis jellegébol
kovetkezOen az utastol altalaban elvarhaté magatartas, figyelem, koriiltekintés és a turavezetd utasitasai
ellenére kovetkeztek be. Az utazas soran az Utas altal harmadik személynek okozott karért az Utas

kozvetleniil tartozik felelésséggel.

Az Iroda fenntartja a jogot a szallashely kategérian beliili valtoztatasara, valamint a programok azonos

jellegii és értékli programokra valo folcserélésére rendkiviili esetekben.

Nem megfelelden teljesitett utazasi szerzodés esetén az Iroda koteles a dijat ardnyosan csokkenteni. Az
Iroda nem koteles a részvételi dijat leszallitani, ha az Utas valamely szolgaltatast sajat elhatarozasabol

vagy érdekkdrében folmertiilt okbol nem veszi igénybe, illetve az utazast korabban megszakitja.

Az Iroda felel az utazasi szerz6dés nem, vagy hibas teljesitésébdl eredé karokért, kivéve, ha a nem,
vagy hibas teljesités sem az 0, sem az altala igénybe vett kdzremitkodé magatartasara nem vezethetd
vissza, kiilonésen ha a szerz6dés teljesitésében mutatkoz6 hianyossdgok az Utas magatartasara

vezethetdk vissza, vagy a hibak olyan harmadik személy magatartasara vezethetok vissza, aki az utazasi



szerzédésben vallalt szolgaltatasok teljesitésével nincs kapcsolatban, vagy vis maior esete kovetkezett

be. Az Iroda az utobbi két esetben lehetdségéhez mérten - koteles segitséget nyljtani az utasnak.

Lemondadsi feltételek

12.

Ha ugy alakulna, hogy valamilyen okbol mégsem tudtok részt venni a tiran a tira megkezdése elotti 35.
napig kartérités nélkiil elallhattok a szerz6dést6l, ha ezutan mondanatok le az alabbi kartéritési dijakat

szamitjuk fel:

e Az utazas megkezdése el6tti 35-25. NaAPIg...cveeveveeviinininiininieeeiene a részvételi dij 20%-a
e Az utazas megkezdése elotti 24-15. NAPIZ...ccvvierrierieeireerreerieeeeenns a részvételi dij 40%-a
o Az utazas megkezdése elotti 14-7. Napig.....ccccceevveerreerveenreerreenneenns a részvételi dij 70%-a
o Azutazas megkezdése elotti 7. naptol ......coeevvviieeiiiiiieeiie e, a részvételi dij 100%-a

Az ettdl eltérd lemondasi feltételeket az Iroda irasban kozli az Utassal jelentkezéskor. A fizetendd
koltségtéritést az Iroda jogosult levonni az utasnak visszajaré részvételi dij 6sszegébdl.
Elallas (lemondas) esetén az Utas részére torténd visszafizetés a lemondasrol vald tudomasszerzéstol

szamitott 14 napon beliil torténik.

Az Iroda lemonddsi feltételei

13.

14.

Az Troda legkésobb az utazas megkezdése eltt 15 nappal irdsban tett nyilatkozattal elallhat az utazasi
szerz0dést6l. Ha erre nem az Utas érdekkdrében felmeriilt okbdl keriil sor /Rendelet 10.§ (2) bek./
akkor az Utas az eredetivel azonos vagy magasabb értéki helyettesitd szolgaltatasra tarthat igényt, ha
erre az Irodanak lehet6sége van, vagy kovetelheti a teljes befizetett dij azonnali visszafizetését, és a dij

utan évi 20% mértékli kamat megfizetését.

Ha az Iroda nem az Utas érdekkorben felmeriilt okbodl all el az utazasi szerz6déstél, koteles az Utasnak
az clallas kdvetkeztében felmeriilt karat megtériteni (Rendelet 10.§ (4) bek.) kivéve, ha az emberi életet
és egészséget, illetve a vagyonbiztonsagot veszélyeztetd kiilsé koriilmény meriil fel, amely a szerz6dés
megkotésekor nem volt elére lathaté és az adott helyzetben elvarhatdé gondossiaggal nem volt

elharithato, vagy a jelentkezOk 1étszama a meghirdetett legalacsonyabb résztvevd szamot nem éri el.

Arvaltozds

15.

Bel- vagy kiilfoldi hatosagi arvaltozas, a fuvardij, valamint a deviza arfolyam megvaltozasa miatt az
Iroda legkésdbb az utazas megkezdése el6tt 20 nappal a részvételi dijat folemelheti. Ha a dij
emelkedésének mértéke meghaladja a 10%-ot, az Utas az errdl kapott értesitéstdl szamitott 3 napon
beliil irasban tett nyilatkozattal elallhat a szerz6dést6l, és az Iroda a befizetett sszeget teljes egészében

visszafizeti.
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16. Az Utas irasban tett nyilatkozattal elallhat az utazasi szerz6déstdl abban az esetben is, ha az Iroda az
utazasi szerzOdésben foglaltakat lényegesen modositani kivéanja, illetéleg a program Ilényegesen
megvaltozott. Az utazas megkezdését megeldz6 20 napon beliil az Utazasszervezd a részvételi dijat az

elébbiekben meghatarozott okok miatt sem emelheti.

Minimdlis létszdm
17. Ha 15 nappal az ut megkezdése el6tt nem gyiilik 6ssze a tura elinditasahoz sziiksége minimalis 1étszam,

az Iroda fenntartja a jogot az Ut lemondasara. Ilyen esetben az addig befizetett részvételi dijak

visszatéritésre keriilnek.
Biztositds

18. Ha a sajat motoroddal utazol, a részvételi dij az esetek tobbségében tartalmazza a BBP-t (balest-,
betegség- és poggyasz biztositast), de nem tartalmazza a motor biztositasat. Mindenkinek azt ajanljuk,
hogy csak biztositott motorral vegyen részt tarainkon, mert az iroda semmilyen a tiira soran az utas sajat
motorjaban keletkezett karért nem vallal felelésséget. Irodankban lehetéségetek van biztositas kotésére.

Ajanljuk még utlemondasi biztositas kotését, amit ugyancsak megtehettek irodankban.

Csomagszdllitds

19. Hosszabb tiraink soran, annak érdekében, hogy kényelemesen motorozhassatok és az ¢lményt semmi
kellemetlenség el ne ronthassa, irodank egy kiséré kocsit biztosit, amely az egyik szallashelyrdl a
masikra szallitja a csomagokat. Személyenként maximum két darab atlagos méretli csomag szallitasat
vallaljuk. A Fly&Ride Travel csak az Utastol hivatalosan atvett csomagokért vallal feleldsséget. A

részvételi dij altalaban BBP biztositast is tartalmaz.

Tldravezetd

20. Ugyancsak a ti kényelemetek €s a minden problématdl mentes nyugodt motorozas érdekében a vezetett
turainkon az Fly&Ride Travel profi motoros turavezetét is biztosit, aki egyben az idegenvezet6tok is.
Az ¢ feladata lesz Osszetartani a csoportot, informaciokkal szolgal a szallashelyekrdl, a tira soran
érintett latnivalokrol. Taravezetdink maguk is szenvedélyes motorosok és tudjak, hogy sziikségetek van
egy kis szabadsagra, ezért természetesen nem kell mindig a csoporttal maradnotok, amennyire
lehetséges szabadsagot biztositunk és tarainkat is ugy allitjuk Ossze, hogy legyen lehetdség
elkalandozni. Taravezetdink mindig a legtapasztalatlanabb motoros tempojahoz alakitjak a haladasi
sebességet. Ha az utas nem tartja be a kozlekedési szabalyokat, vagy nem fogadja el a csoportos utazas

szabalyait, az Iroda fenntartja a jogot az utazasi szerzodés felbontasara.



Utaspanaszok

21.

Kérjiik, ha az ut soran barmilyen probléma vagy panasz meriil fel a szolgéltatasainkkal kapcsolatosan,
azonnal kozoljétek a turavezetdvel, vagy a helyi szolgéltatd képviseldjével csak igy tudjuk megoldani a
problémat! Az Iroda utdlagosan csak jegyzOkonyvben rogzitett panaszokat tud megvizsgalni.
Felfogasunk szerint minden panasz ajandék szamunkra, hiszen csak igy tudunk minél magasabb, a

motorosok, a Ti igényeiteknek egyre jobban megfeleld szolgaltatast nyujtani!

Ha mégis perre keriilne a sor Iroda altal szervezett utazassal kapcsolatosan a felek alavetik magukat a

Pesti Kozponti Kertileti Birosag kizarolagos illetékességének

Biztonsdg

22.

Egyik legfontosabb alapelviink a biztonsag. Ti is tudjatok, hogy a tapasztalat nagyon fontos a
biztonsagos motorozashoz. A Ti érdeketekben hatarozzuk meg a kovetkezo feltételeket: tarainkon nincs
korhatar, viszont csak érvényes motorvezetdi engedéllyel és a tura nehézségétdl fiiggden meghatarozott
motorozasi tapasztalattal vehettek részt. Az Iroda fenntartja a jogot, hogy egyes tardkon valo
részvételhez orvosi alkalmassagi vizsgalati papirokat vagy a tira nehézségi fokatdl fiiggden magasabb

kategdriaju motorra érvényes jogositvanyt ill. tobb éves vezetdi tapasztalatot kérjen.

Az iddjards

23.

Vizum

24.

Sajnos az idéjarast még mi sem tudjuk befolyasolni (talan majd egyszer), ezért a Fly&Ride Travel nem
tud feleldsséget vallalni a tiira soran a kellemetlen iddjarasi koriilményekért az Utas ezért, semmilyen
kartéritést nem kovetelhet. A tardk idépontjait Ggy probaljuk meghatirozni, hogy kellemes,
motorozashoz megfelelé koriilmények legyenek, és ha mégis rossz az id6 idegenvezetdink rugalmasan

tudjak alakitani a programot, természetesen veletek, a csoporttal egyetértésben.

A kiilfoldre szervezett tirdk sordn a vizum és egyéb engedélyek beszerzése az Utas feladata, igény

esetén természetesen segitséget nyujtunk ebben is.

A Fly&Ride Travel Szolgaltato Kkt. a 213/1996. (X11.23.) Korm. rendelet altal eldirt kotelezettségét teljesitve a

QBE Atlasz Biztositoval a vagyoni biztositékra vonatkozoan szerzodést kotott.

Kijelentem, hogy az utazasi feltételeket elfogadom és magamra nézve kotelezének tekintem!

Datum:

Alairas:




